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Agli studenti 
Alle famiglie 
Ai Docenti 
Al personale ATA 

 Alla DSGA 
 
Oggetto: Comunicazioni in  merito al servizio di riscaldamento  
 

Ad integrazione di quanto comunicato ai rappresentanti degli studenti in consiglio di Istituto e al 
Presidente del Consiglio di Istituto, si forniscono alcune informazioni in merito al servizio di 
riscaldamento: 

 il dirigente scolastico e i suoi collaboratori hanno tempestivamente e ripetutamente segnalato il 
malfunzionamento del servizio di riscaldamento a tutti i soggetti competenti (Città 
metropolitana, Ditta incaricata della manutenzione e assistenza e ACEA) nei giorni precedenti 
l’interruzione per le vacanze natalizie; 

 da parte degli Enti c’è stata una presa in carico del problema, nell’ambito delle rispettive 
competenze; 

 un primo intervento di ripristino della funzionalità è stato eseguito durante le settimane di 
interruzione delle attività didattiche; 

 al rientro dalle vacanze natalizie si è rilevato un ulteriore malfunzionamento nei locali del 
secondo piano della Sede e nei locali della palestra della Sede; 

 in data 9 gennaio sono stati immediatamente contattati l’Ente proprietario e i gestori del 
servizio che hanno provveduto ai necessari sopralluoghi e ad un accertamento delle cause del 
disagio; 

 per contenere il disagio i gestori hanno attivato alcuni interventi compensativi, quali 
l’accensione senza interruzione per tutte le 24 ore, in modo da favorire una temperatura 
costante in tutti i locali; 

 in data odierna la Ditta addetta alla manutenzione e l’ACEA hanno avviato le procedure per la 
sostituzione delle parti mal funzionanti che potranno essere sostituite non appena si rendano 
disponibili i ricambi; 

 la Ditta manutentrice ha dichiarato la disponibilità a svolgere i lavori anche nei giorni festivi al 
ricevimento delle parti di ricambio, per limitare al minimo il disagio a carico dei ragazzi e del 
personale; 

 il dirigente scolastico e i suoi collaboratori stanno monitorando la situazione nelle aree 
interessate e stanno sollecitando tutti gli Enti competenti, allo scopo di contenere al minimo il 
disagio. 

Confidando nella collaborazione e nella comprensione di tutti, si porgono cordiali saluti. 
 
         Il Dirigente Scolastico 
         Maria Teresa Ingicco 
 Firma autografa sostituita a mezzo stampa  
 ai sensi dell’articolo 3, c.2 d.lgs. n. 39/1993 

      


